— KONSTRUKTIVA
PARMAINU
KOMUNIKACIA

ABPUSEJIBA LIDZSVARS SASKANOTIBA

KA SARUNATIES, SAPRASTIES UN SADARBOTIES?

Edmunds Apsalons, Dr.Phil.



PARMAINAS UN TO KOMUNIKACIJA

#2 Komunikacija ir
sisttmas PASREGULACIJAS
mehanisms!

#1 Parmainas ir sistemas
NORMALSTAVOKLIS!

#5 VISAS NEVEIKSMES
PARMAINU PROCESA IR
KOMUNIKATIVAS!

#4 Parmainu process ir
KOMUNIKACIJAS
PROCESS!

#3 Komunikacija vienmer
ir par PARMAINAM!




CINITIES VAI SADARBOTIES?

DISKUSIJA DIALOGS
win-loss win-win

parsvars e PANVETES

vienpratiba

taisniba
iedarboties sadarboties

parliecinat saprasties

runat sarunaties
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ATTIECIBU LOGIKA

sadarbiba

Lidzvértigas un simetriskas
SADARBOTIES A

O sadarbiba O
<X — ~X
personiba sadarbiba JElglelplleE!

e[
Il Il

Lidzvértigas un simetriskas
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PLATFORMA KOMUNIKACIJAL

Lidzigi vertibu prieksstati
Kopéjas parliecibas

Kopejas vai saskanotas intereses

Kopeéja izpratne par situaciju

Kopéji vai saskanoti merki

Kopéja pozitiva pieredze

Saskanots komandas darbs
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KONSTRUKTIVA KOMUNIKACIA

merkis

Prasme sadarboties un
veidot konstruktivu

Prasme saprasties un PARTNERIBU
sasniegt konstruktivu

Prasme sarunaties VIENPRATIBU
konstruktiva DIALOGA SADARBOTIES

forma SAPRASTIES
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